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DE JULIO A SEPTIEMBRE DEL 2021
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HOGAR'Y SU FAMILIA

Combatiendo el cambio malo con cambios buenos

Donde vivimos, el cambio climatico aumenta la posibilidad de tener tormentas
mas intensas y mas frecuentes. En FPL, estamos combatiendo el cambio malo
con cambios buenos al poner bajo tierra aproximadamente el 45% (jy méas
proximamente!) de las lineas eléctricas en los vecindarios, donde el viento no las
afecta, lo cual significa menos interrupciones del servicio eléctrico para nuestros
clientes.

Aungue no siempre puede confiarse del clima, siempre puede confiar en nosotros
— con una fiabilidad un 58% mejor que el promedio nacional y siempre mejorando.
Esto se debe a otro buen cambio que esté en desarrollo a medida que continuamos
invirtiendo en la red inteligente, convirtiendo la red mas inteligente del pais en una
aln mas inteligente y resistente. Seguimos enfocados en reemplazar todas las
estructuras de transmision de madera con acero u hormigon para el 2022 y de
reforzar o soterrar todas las lineas del tendido eléctrico para el 2024. Ademés de
lograr una mayor resistencia a las tormentas, el desempefio de las lineas eléctricas
reforzadas mejora un 40% dia tras dia.

Siempre buscamos nuevas y mejores maneras de suministrar energia limpia, fiable
y asequible porque usted — y las generaciones futuras — se merecen lo mejor.
Ademés de las mejoras a la red inteligente, estamos trabajando en el desarrollo de
hidrégeno verde, que se obtiene usando energia solar y agua. Cuando se mezcla
con gas natural, genera electricidad mas limpia y puede permitirnos crear un futuro
energético libre de emisiones de carbono.

Como puede ecoldgico, aunque haya nubes negras en el cielo, el futuro energético
de nuestro estado se mantiene brillante.

Para obtener mas informacion, visite:: »» FPL.com/value

Manténgase seguro, manténgase alejado: seguridad
sobre las lineas eléctricas

La seguridad es uno de los pilares de nuestro compromiso con nuestros clientes y
empleados. Le pedimos que siempre se mantenga seguro y alejado de las lineas
eléctricas. Podria lesionarse gravemente o algo peor si usted o un objeto que

esté sosteniendo toca una linea eléctrica. Incluso las escaleras y equipos que

no son metalicos pueden conducir electricidad. Asegurese de que las escaleras,
elevadores mecanicos o andamios estén lo suficientemente lejos para que usted
— y cualquier herramienta que esté usando — se mantengan a mas de 10 pies
del tendido eléctrico del vecindario 0 a 30 pies de cualquier otra linea eléctrica.
Los duefios de las propiedades son responsables de mantener de manera segura
los arboles y vegetacion en sus propiedades y de que crezcan alejados de las
lineas eléctricas. Nunca intente podar vegetacion o enredaderas que hayan crecido
cerca de lineas o postes eléctricos. En lugar de esto, contrate a un profesional
especialmente entrenado para despejar las lineas eléctricas.

Para obtener més informacién, visite: »> FPL.com/trees




EMF: Comprendiendo la ciencia

Los campos eléctricos y magnéticos (EMF) de frecuencia industrial se generan en todo
lugar donde existe un flujo de electricidad, incluyendo el cableado de nuestros hogares

y escuelas, las lineas eléctricas, y los equipos y dispositivos eléctricos que usamos en el
trabajo y el hogar. Las investigaciones evaluadas por organizaciones cientificas lideres
de los Estados Unidos e internacionales demuestran que la exposicion a EMF no causa ni
contribuye al desarrollo de ninguin tipo de cancer ni otra enfermedad.

Obtenga mas informacion: »» FPL.com/EMF

Alumbrado publico: qué debe saber

Si nota un problema, repértelo en linea en FPL.com/streetlight.

Recuerde tener a mano la siguiente informacion:

» La ubicacion de la luz del alumbrado publico o el nimero de 11 digitos del poste.

» Una descripcion del problema.

» Suinformacidn de contacto (nombre, direccion, direccion de correo electrénico o
nimero de teléfono).

FPL no mantiene todas las luces del alumbrado pdblico. Le informaremos si la

municipalidad local o la asociacion de propietarios es responsable por esa luz.

Ademas, durante la temporada de incubacion y cria de las tortugas, apagamos
intencionalmente algunas luces del alumbrado publico para evitar desorientar a las
tortugas cerca de la playa.

De conformidad con las leyes de la Florida, publicamos anualmente estos
procedimientos para que los clientes y el publico en general sepan cdmo reportar las
luces del alumbrado publico que no funcionan o que funcionan mal.

¢De donde proviene su energia?

La energia de FPL proviene de una variedad de fuentes, incluyendo el gas natural

limpio producido en los Estados Unidos y la energia nuclear y solar libres de emisiones.
Hoy estamos tomando medidas para aumentar sustancialmente nuestras inversiones en
energia solar rentable y, al mismo tiempo, reducir significativamente nuestro uso

de carhon.

Nuestra mezcla de combustibles mas reciente comparada

con el resto del pais

COMBUSTIBLE PP [EEWU:

Gas natural 72.13% 40%
Energia nuclear 21.72% 20%
Energia solar 3.04% 2.3%
Energia comprada 1.58% N/A

Carbon 1.42% 19%
Petroleo 0.11% 1%

Energia edlica 0% 8.4%
Energfa hidroeléctrica 0% 7.3%

" Fuentes de generacion de electricidad para el periodo de 12 meses entre enero y diciembre de 2020.
2 Recursos i i yp de parti ion en la ion total de de los EE. UU. en 2019.
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